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ケアマネジャーは、多様な課題をもつ利用者、家族から業務範囲を超える
ような役割を求められることがある。本書では、ケアマネジャーが実務の
なかで判断に迷ういわゆるグレーゾーン業務を取り上げ、その具体的な対
応方法を、介護問題に強い弁護士が法的根拠に基づき指南する。
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