
一般社団法人 山口県介護支援専門員協会 

個人情報保護方針（プライバシーポリシー） 

 

一般社団法人山口県介護支援専門員協会（以下「本会」という）は、個人情報保護の重要性を認識し、

個人情報保護に関する法律（個人情報保護法）その他関連法令、ならびに本会の 個人情報保護ガイド

ラインを遵守して、個人情報を適切に保護することを責務と考え、以下の方針に基づき個人情報の保護

に努めます。 

 

 1．個人情報の取得について 

 （1）本会は、適法かつ公正な手段によって、個人情報を取得します。 

 （2）個人情報の取得対象者が未成年者または被後見人の場合は、本人の同意の他、法定代理人の 

同意を得た上で取得します。 

 

 2．個人情報の利用について 

 （1）本会は、個人情報を、取得の際に示した利用目的の範囲内で、業務の遂行上必要な限りにお 

いて利用します。 

 （2）本会は、他都道府県介護支援専門員協会からの転居・転入、または他都道府県介護支援専門 

員協会転居・転出する会員本人の利便性を確保するため、日本介護支援専門員協会及び他都 

道府県介護支援専門員協会と会員情報を共有し、相互に異動情報等について連携し管理しま 

す。 

 （3）なお、法令等に基づき裁判所、警察、税務署等の公的機関からの要請があった場合については 

当該公的機関に協力し提供する場合があります。 

 

 3．個人情報の利用目的 

 （1）入会時のご本人確認、入退会承認、及び異動・退会等に関連する会員情報管理 

 （2）代議員総会等の主要な会議の案内、及び会議運営・議決権の行使に係る事務管理 

 （3）本会及び日本介護支援専門員協会ほか関連団体が発行する機関誌等の送付 

 （4）研修会、講演会等イベントの案内、及び参加者情報等イベント業務の管理 

（5）行政及び関連団体からの委員等派遣要請に基づく連絡、調整 

 （6）電話、電子メール、郵送等各種媒体により、本会及び日本介護支援専門員協会が行うアンケ 

ート調査 

 （7）その他本会の事業活動のため、組織運営上必要な業務従事者の管理監督及び、雇用契約に基づ

く事項の履行 

 

 4．個人情報の第三者提供について 

 本会では、次の場合を除き、個人情報をいかなる第三者にも提供することはありません。 

 （1）個人情報提供者が同意されている場合 

 （2）法令に基づく場合 



 （3）利用目的の達成に必要な範囲内において、業務委託先等に提供する場合 

 （4）統計的なデータ等本人を識別できない状態で開示・提供する場合 

 （5）人の生命、身体または財産の保護のために必要な場合であり、本人の同意を得ることが困難 

な緊急の場合 

 

5．個人情報の安全管理について 

（1）本会では、個人情報の取扱いについては、正確かつ最新の状態で管理するとともに、収集し 

た個人情報への不正なアクセスまたは紛失、破壊、改ざん、漏洩等の危険を防止するため、 

不正アクセス対策、コンピュータウイルス対策等適正なセキュリティ対策を講じます。 

（2）また、個人情報の保護を常に向上させるよう適宜見直して、改善していきます。 

 

6．個人情報の開示・訂正・利用停止・削除について 

本会は、本人が自己の個人情報について、開示・訂正・利用停止・削除等を求める権利を有してい 

ることを確認し、これらの要求がある場合には、法令に基づき速やかに対応します。なお、開示請 

求に際しては、原則として開示請求 1 件につき、下記により開示手数料を徴収します。 

 

○ 来所の場合…… 500 円（現金にて持参下さい） 

○ 郵送の場合……1,000 円（現金書留にて事前にご郵送下さい） 

 

また開示した結果、保有個人情報データに誤り等があり、当該データの訂正、追加、削除等を行う 

必要が生じた場合は、徴収した手数料を返金いたします。 

 

7.組織・体制 

（1）本会は、個人情報保護管理責任者を任命し、個人情報の適正な管理を行います。 

（2）本会は、役員及び職員に対し、個人情報の保護に関する適正な管理方法についての研修を行い 

日常業務における個人情報の適正な取扱いを徹底します。 

 

8．個人情報保護コンブライアンス・プログラムの策定・実施・維持・改善 

本会は、この方針を実行するため、「個人情報保護コンブライアンス・プログラム（本方針、個人 

情報保護ガイドライン、及びその他の規程類を含む）」を策定し、これを本会の役職員及び会員に 

周知させて実施し、維持し、継続的に改善します。 

 

9．個人情報保護に関する苦情・相談の窓口 

 

一般社団法人 山口県介護支援専門員協会 事務局 

 

〒753-0072 山口県山口市大手町９番６号 

TEL:(083)976-4468  FAX:(083)976-4469 

E-mail kaisenkyo@y-cma.jp 

※平日（土日祝、年末年始除く）AM9:00～PM5:00 


